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บทสรุปผู้บริหาร 
   แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐ ฉบับนี้ 
จัดเป็นแผนระดับที่ ๓ เป็นการแปลงยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลมหาวิทยาลัยฯ ไปสู่การปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจของสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งมหาวิทยาลัย ได้มีคำสั่งที่ ๑๖๒๕/๒๕๖๕ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาเทคโนโลยดีิจทิัลฯ 
และแต่งตั้งคณะทำงาน เพื่อทำหน้าที่ยกร่างแนวทางและยุทธศาสตร์ในการพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามกรอบ
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลมหาวิทยาลัยฯ นโยบายผู้บริหารระดับสูง และแผนแม่บทที่เกี่ยวข้อง มีการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการยกร่างฯ ระหว่างวันที่ ๑๘ - ๑๙ ธันวาคม ๒๕๖๖ ได้กรอบยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ และจัดประชุมคณะทำงานอีก ๓ ครั้ง 
เพื่อจัดทำรายละเอียดตัวชี้วัด กลยุทธ์ ค่าเป้าหมาย จากนั้นได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการประชาพิจารณ์ร่าง  แผนฯ ในวันศุกร์ที่ ๒๙ มีนาคม 
พ.ศ. ๒๕๖๗  มีประชาคมเข้าร่วมกิจกรรม จำนวนรวม ๖๕ รูป/คน ผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักหอสมดุและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในคราวประชุมครั้งที่ ๑/๒๕๖๗ เมื่อวันที่ ๙ เมษายน ๒๕๖๗ 
  ในแผนฯ ฉบับนี ้ กำหนดวิสัยทัศน์ฯ คือ “เป็นแหล่งสนับสนุนการเรียนรู ้และสารสนเทศดิจิทัลเพื ่อสร้างพุทธนวัตกรรม” 
ประกอบด้วย ๓ ยุทธศาสตร์ ๖ เป้าประสงค์ ๑๖ ตัวชี้วัด ๑๒ กลยุทธ์ ๑๔ โครงการซึ่งระบุค่าเป้าหมาย เพ่ือขับเคล่ือนสนับสนุนวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง  
 ยุทธศาสตร์ ๓ ประการ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ (๑) พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลฯ  (๒) พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุน
พันธกิจมหาวิทยาลัย และ (๓) พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  
 ยุทธศาสตร์ พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลฯ มีเป้าประสงค์ ให้มพีื้นที่การเรียนรู้ดิจิทัลที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และมีสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 
 ยุทธศาสตร์ พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย มีเป้าประสงค์  ให้มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 ยุทธศาสตร์ พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีเป้าประสงค์ ใหม้ีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุน
พันธกิจของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล บุคลากรมีสมรรถนะด้านดิจิทัลตามตำแหน่งงาน และมีเครือข่ายความร่วมมือด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงาน ภายนอก  

คณะกรรมการจัดทำแผนฯ  
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สารบัญ 
บทสรุปผู้บริหาร   ๒ 
ส่วนที่ ๑ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ๕ 
ส่วนที่ ๒ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐ ๑๑ 
 ปรัชญา ปณิธาน ๑๑ 
 วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย ๑๒ 
 วิสัยทัศน์แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ๑๒ 
 ตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ๑๒ 
 พันธกิจแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ๑๒ 
 ค่านิยมองค์กร ๑๓ 
 แผนที่ยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ๑๔ 
 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ในแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ระยะ ๕ ปี ๑๖ 
 ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาสำนักฯ กับแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ และแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ   ๑๘ 
 รายละเอียดเป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ ๒๓ 
 สรุปเป้าหมายแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ มจร ๒๙ 
ส่วนที่ ๓ กลไกการขับเคลื่อน การนำแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล ๓๐ 
ส่วนที่ ๔ ภาคผนวก  ๓๒ 
 ภาคผนวก ก โครงสร้างแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ มจร ๓๒  
 ภาคผนวก ข แผนปฏิบัติการเพ่ือขับเคล่ือนกลยุทธ์ ๓๓  
 ภาคผนวก ค นิยามศัพท์ ๓๕ 
 ภาคผนวก ง คำอธิบายตัวชี้วัดแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ๓๘ 
 ภาคผนวก จ รายนามส่วนงาน และผู้เข้าร่วมกิจกรรมการประชาพิจารณ์แผนฯ รายนามคณะกรรมการฯ คณะทำงานฯ ๔๑  
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ส่วนที่ ๑  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

SWOT Analysis 
S (S: STRENGTH – จุดแข็ง) O (O: Opportunity – โอกาส) 

S๑. มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ และคลังข้อมูลด้านพระพุทธศาสนา 
S๒. มีระบบให้บริการสารสนเทศวิทยานิพนธ์ที่เข้มแข็งเข้าถึงง่าย 
S๓. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นผ่านระบบเครือข่ายได้สะดวกทุกที่ ทุกเวลา 

ครอบคลุมการให้บริการห้องสมุดมหาวิทยาลัยทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
S๔. มีเครือข่ายความร่วมมือกลุ่มบรรณารักษ์/เจ้าหน้าที่ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ส่วนกลางและส่วน

ภูมิภาค เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อบรม พัฒนาการทำงานร่วมกัน 
S๕. มีอาคารสถานที่เป็นสัดส่วน มีระบบเครือข่าย อุปกรณ์ จุดเชื่อมต่อ รวมถึงส่ิงอำนวยความสะดวก

ที่เหมาะสม พร้อมใช้งาน 
S๖. มีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยมหาวิทยาลัยในการดำเนินงานตามพันธกิจ 
S๗. บุคลากรมีทักษะและมีความรู้ความสามารถและสามารถนำความรู้ไปถ่ายทอดให้กับหน่วยงานทั้ง

ภายในภายนอกได้ 

O๑. รัฐบาลดิจิทัล ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
O๒. ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความหลากหลาย เป็นโอกาสในการพัฒนา 
O๓. ความเปลี่ยนแปลงของสังคม/โลก ทำให้บุคลากรหรือองค์กรต้องปรับตัว ตื่นตัวเรียนรู้อยู่เสมอ 
O๔. แนวโน้มการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ด้วยตนเองไดัทุกสถานที่และเวลา ส่งผลให้สำนักฯ 

สามารถสร้างพื้นที่การเรียนรู้  พัฒนาบริการใหม่ ที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

O๕. นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริมการให้บริการข้อมูลเปิด (Open Data) ทำให้มหาวิทยาลัยต้องพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่  

O๖. กฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล อำนวยความสะดวกในการพัฒนาและส่งเสริม
ทักษะด้านดิจิทัล 

W (W: WEAKNESS - จุดอ่อน) T (T: THREAT - อุปสรรค) 
W๑. การพัฒนาสารสนเทศและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่ครอบคลุมและเพียงพอ ต่อการ

พัฒนาตามพันธกิจให้เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนา   
W๒. ขาดระบบและกลไกการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 
W๓. อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ยังมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ และเสื่อมคุณภาพ 
W๔. การกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สายมีเสถียรภาพน้อย 
W๕. ขาดความเชื่อมโยง Application สนับสนุนการปฏิบัติงานมีความหลากหลายที่พัฒนาตามความ

ต้องการใช้ของส่วนงาน  
W๖. จำนวนบุคลากรไอทีขั้นสูงมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ 
W๗. ขาดระบบฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศระบบเดียวกันครอบคลุมทุกส่วนงาน  
W๘. ระบบความมั่นคงปลอดภัยยังไม่เข็มแข็ง 
W๙. งานบริการที่ตอบสนองต่อพฤติกรรมการเรียนรู้สมัยใหม่ของประชาชนทั่วไป ยังมีน้อย 

T๑. การเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่รวดเร็ว ทำให้บุคลากร
บางส่วนปรับตัวไม่ทัน รวมทั้งการใช้ทรัพยากรที่มากขึ้นในการยกระดับความรู้และทักษะให้
เพียงพอต่อการดำเนินงานตามพันธกิจ 

T๒. การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต่อพฤติกรรมการศึกษา การเรียนรู้ ของ
ผู้เรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มากขึ้น 

T๓. อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ทำให้บุคลากรต้องยกระดับความรู้ การป้องกัน
ภัย และมหาวิทยาลัยมีต้นทุนการดำเนินงานสูงในการป้องกัน 

T๔. ความคาดหวังของประชาชนต่อการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและบริการทางดิจิทัล 
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TOWS Matrix แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐  

ปัจจัยภายในที่สำคัญ 
(Critical Success  
Internal Factors) 

 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภายนอกที่สำคัญ (Critical  
Success External Factors) 

จุดแขง็ (STRENGTH – S) จุดอ่อน (WEAKNESS - W) 

S๑. มหาว ิทยาลัยเป ็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ และคลังข้อมูลด้าน
พระพุทธศาสนา 

S๒. มีระบบให้บริการสารสนเทศวิทยานิพนธ์ที่เข้มแข็งเข้าถึงง่าย 
S๓. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติครอบคลุมทั ้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ที่

ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นผ่านระบบเครือข่ายได้สะดวกทุกที่ ทุกเวลา 
S๔. มีเครือข่ายความร่วมมือผู้ปฏิบัติงานห้องสมุดทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อบรม พัฒนาการทำงานร่วมกัน 
S๕. มีอาคารสถานที่เป็นสัดส่วน มีระบบเครือข่าย อุปกรณ์ จุดเชื่อมต่อ รวมถึง

สิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม พร้อมใช้งาน 
S๖. มีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยมหาวิทยาลัยในการดำเนินงาน

ตามพันธกิจ 
S๗. บุคลากรมีทักษะและมีความรู ้ความสามารถและสามารถนำความรู ้ไป

ถ่ายทอดให้กับหน่วยงานทั้งภายในภายนอกได้ 

W๑. การพัฒนาสารสนเทศและระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศย ังไม่
ครอบคลุม เพียงพอ ต่อการพัฒนา พันธกิจให้เป็นมหาวิทยาลัย
ดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนา   

W๒. ขาดระบบและกลไกการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 
W๓. อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ยังมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ และ

เส่ือมคุณภาพ 
W๔. การกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สายมีเสถียรภาพน้อย 
W๕. ขาดความเชื่อมโยง Application สนับสนุนการปฏิบัติงานมีความ

หลากหลายที่พัฒนาตามความต้องการใช้ของส่วนงาน 
W๖. จำนวนบุคลากรไอทีขั้นสูงมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ 
W๗. ขาดระบบฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศระบบเดียวกันครอบคลุม

ทุกส่วนงาน  
W๘. ระบบความมั่นคงปลอดภัยยังไม่เข็มแข็ง 
W๙. งานบริการที ่ตอบสนองต่อพฤติกรรมการเร ียนรู ้สมัยใหม่ของ

ประชาชนทั่วไป ยังมีน้อย 
โอกาส (Opportunity – O) กลยุทธ์เชงิรุก (SO / Aggressive Strategies) กลยุทธ์เชงิแก้ไข (WO / Turnaround Strategies) 

O๑. รัฐบาลดิจิทัล ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

O๒. ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความหลากหลาย 
เป็นโอกาสในการพัฒนา 

O๓. ความเปลี่ยนแปลงของสังคม/โลก ทำให้บุคลากรหรือองค์กร
ต้องปรับตัว ตื่นตัวเรียนรู้อยู่เสมอ 

O๔. แนวโน้มการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ด้วยตนเองไดัทุกสถาน
ที่และเวลา ส่งผลให้สำนักฯ สามารถสร้างพื ้นที่การเรียนรู้  
พัฒนาบริการใหม่ ที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการ 

O๕. นโยบายภาครัฐที ่ส่งเสริมการให้บริการข้อมูลเปิด (Open 
Data) ทำให้มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาระบบฐานข้อมูลขนาด
ใหญ่  

O๖. กฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล อำนวยความ
สะดวกในการพัฒนาและส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัล 

SO๑.จัดหาและพัฒนาทรัพยากรดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่บูรณาการกับ
ศาสตร์สมัยใหม่ ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย (S๑, O๔) 

SO๒.พัฒนาแหล่งเรียนรู ้ที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต (S๒, O๔) 
SO๓.ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลทรัพยากรดิจิทัลการวิจัยออนไลน์ (S๔, S๖, S

๗, O๑, O๒, O๕) 
SO.๐๔ ยกระดับความสามารถของบุคลากรด้านดิจิทัลเพื่อสนับสนุนพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัย (S๖, S๗, O๑, O๕, O๖) 
SO.๐๕ สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของบุคลากรตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย 
SO.๐๖ สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ

การบริการ (S๖, O๓, O๔) 

WO๑. จัดหาและปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับประสิทธิภาพการ
ให้บริการ (W๓, W๔, W๘, T๓, T๕) 

WO๒. ยกระดับความมั่นคงปลอดภัยของโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี
ดิจิทัล (W๘, T๓) 
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อุปสรรค (THREAT - T) 
T๑. การเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่รวดเร็ว ทำให้บุคลากรบางส่วนปรับตัวไม่ทัน รวมทั้ง
การใช้ทรัพยากรที่มากขึ้นในการยกระดับความรู้และทักษะให้
เพียงพอต่อการดำเนินงานตามพันธกิจ 

T๒. การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต่อ
พฤต ิกรรมการศ ึกษา การเร ียนร ู ้  ของผ ู ้ เร ียนผ ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที่มากขึ้น 

T๓. อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ทำให้
บุคลากรต้องยกระดับความรู้ การป้องกันภัย และมหาวิทยาลัย
มีต้นทุนการดำเนินงานสูงในการป้องกัน 

T๔. ความคาดหวังของประชาชนต่อการให้บร ิการทรัพยากร
สารสนเทศและบริการทางดิจิทัล 

กลยุทธ์เชงิป้องกัน (ST / Defensive Strategies) กลยุทธ์เชงิรับ (WT / Retrenchment Strategies) 
  ST๐๑. พัฒนาระบบและกลไกการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล (S๑, S๕, T๓) 
WT๐๑.  ยกระดับเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพตอบสนองพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัย (W๑, T๔) 
WT๐๒ .  ยกระดับการเช ื ่อมโยงเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย (W๕, T๒, T๔) 
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Factor Evaluation 
 การประเมินปัจจัยภายใน (Internal Factor Evaluation – IFE) 

Internal Factors Weight Rating Score 
จุดแข็ง   WxR 
S๑. มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ และคลังข้อมูลด้านพระพุทธศาสนา ๐.๑๒ ๕ ๐.๖ 
S๒. มีระบบให้บริการสารสนเทศวิทยานิพนธ์ที่เข้มแข็งเข้าถึงง่าย ๐.๐๘ ๔ ๐.๓ 
S๓. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติครอบคลุมทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ที่ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นผ่านระบบเครือข่ายได้สะดวกทุกที่ ทุกเวลา ๐.๐๘ ๔ ๐.๓ 
S๔. มีเครือข่ายความร่วมมือผู้ปฏิบัติงานห้องสมุดทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อบรม พัฒนาการทำงานร่วมกัน ๐.๐๗ ๔ ๐.๓ 
S๕. มีอาคารสถานที่เป็นสัดส่วน มีระบบเครือข่าย อุปกรณ์ จุดเชื่อมต่อ รวมถึงส่ิงอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม พร้อมใช้งาน ๐.๐๕ ๔ ๐.๒ 
S๖. มีการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยมหาวิทยาลัยในการดำเนินงานตามพันธกิจ ๐.๐๕ ๔ ๐.๒ 
S๗. บุคลากรมีทักษะและมีความรู้ความสามารถและสามารถนำความรู้ไปถ่ายทอดให้กับหน่วยงานทั้งภายในภายนอกได้ ๐.๐๕ ๔ ๐.๒ 

รวมจุดแข็ง ๐.๕๐  ๒.๑๒ 
จุดอ่อน    
W๑. การพัฒนาสารสนเทศและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่ครอบคลุม เพียงพอ ต่อการพัฒนา พันธกิจให้เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลด้าน

พระพุทธศาสนา   
๐.๐๙ ๔ ๐.๓๖ 

W๒. ขาดระบบและกลไกการพัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล ๐.๐๘ ๔ ๐.๓๒ 
W๓. อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ยังมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ และเสื่อมคุณภาพ ๐.๐๗ ๔ ๐.๒๘ 
W๔. การกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สายมีเสถียรภาพน้อย ๐.๐๕ ๔ ๐.๒๐ 
W๕. ขาดความเชื่อมโยง Application สนับสนุนการปฏิบัติงานมีความหลากหลายที่พัฒนาตามความต้องการใช้ของส่วนงาน ๐.๐๕ ๔ ๐.๒๐ 
W๖. จำนวนบุคลากรไอทีขั้นสูงมีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ ๐.๐๕ ๓ ๐.๑๕ 
W๗. ขาดระบบฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศระบบเดียวกันครอบคลุมทุกส่วนงาน ๐.๐๕ ๓ ๐.๑๕ 
W๘. ระบบความมั่นคงปลอดภัยยังไม่เข็มแข็ง ๐.๐๓ ๓ ๐.๐๙ 
W๙. งานบริการที่ตอบสนองต่อพฤติกรรมการเรียนรู้สมัยใหม่ของประชาชนทั่วไป ยังมีน้อย ๐.๐๓ ๓ ๐.๐๙ 

รวมจุดอ่อน ๐.๕๐  ๑.๘๔ 
รวมปัจจัยภายใน ๑.๐๐  ๓.๙๖ 

ค่าความแตกต่างจากค่ากลาง (Median)    
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 การประเมินปัจจัยภายนอก (External Factor Evaluation – IFE) 

External Factors Weight Rating Score 
โอกาส    
O๑. รัฐบาลดิจิทัล ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ๐.๑๐ ๕ ๐.๕๐ 
O๒. ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความหลากหลาย เป็นโอกาสในการพัฒนา ๐.๐๙ ๔ ๐.๓๖ 
O๓. ความเปลี่ยนแปลงของสังคม/โลก ทำให้บุคลากรหรือองค์กรต้องปรับตัว ตื่นตัวเรียนรู้อยู่เสมอ ๐.๐๙ ๔ ๐.๓๖ 
O๔. กระแสการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้ด้วยตนเองไดัในทุกสถานที่และเวลา ส่งผลให้สำนักฯ สามารถสร้างพื้นที่การเรียนรู้  พัฒนาบริการ

ใหม่ ที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ๐.๐๘ ๔ ๐.๓๒ 

O๕. นโยบายภาครัฐที่ส่งเสริมการให้บริการข้อมูลเปิด (Open Data) ทำให้มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ๐.๐๗ ๔ ๐.๒๘ 
O๖. กฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล อำนวยความสะดวกในการพัฒนาและส่งเสริมทักษะด้านดิจิทัล ๐.๐๗ ๓ ๐.๒๑ 

รวมโอกาส ๐.๕๐  ๒.๐๓ 
อุปสรรค    
T๑. การเปลี่ยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่รวดเร็ว ทำให้บุคลากรบางส่วนปรับตัวไม่ทัน รวมทั้งการใช้ทรัพยากรที่

มากขึ้นในการยกระดับความรู้และทักษะให้เพียงพอต่อการดำเนินงานตามพันธกิจ 
๐.๒๐ ๕ ๑.๐๐ 

T๒. การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ต่อพฤติกรรมการศึกษา การเรียนรู้ ของผู้เรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มากขึ้น ๐.๑๒ ๕ ๐.๖๐ 
T๓. อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ทำให้บุคลากรต้องยกระดับความรู้ การป้องกันภัย และมหาวิทยาลัยมีต้นทุนการ

ดำเนินงานสูงในการป้องกัน 
๐.๑๐ ๕ ๐.๕๐ 

T๔. ความคาดหวังของประชาชนต่อการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและบริการทางดิจิทัล ๐.๐๘ ๔ ๐.๓๒ 
รวมอุปสรรค ๐.๕๐  ๒.๔๒ 

รวมปัจจัยภายนอก ๑.๐๐  ๔.๔๕ 
ค่าความแตกต่างจากค่ากลาง (Median)    
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 จากตารางการประเมินปัจจัยภายใน ( Internal Factor Evaluation–IFE) ผลรวมค่าปัจจัยภายในมีค่าความ
แตกต่างจากค่ากลาง (Median/Mean=....) มากกว่า ค่ากลาง เท่ากับ ....  จึงสรุปได้ว่า สำนักฯ มีปัจจัยภายในที่เป็น จุด
แข็ง (Strengths-S) มากกว่า จุดอ่อน (Weaknesses–W) 
   จากตารางการประเมินปัจจัยภายนอก (External Factor Evaluation-EFE) ผลรวมค่าปัจจัยภายนอกที่มีค่า
ความแตกต่างจากค่ากลาง (Median/Mean=....) มากกว่า  ค่ากลาง เท่ากับ ....  จึงสรุปได้ว่า สำนักฯ มีปัจจัยภายนอก
เป็นโอกาส (Opportunities-O) มากกว่าอุปสรรค (Threats – T) 
    จากการประเมินปัจจัยภายใน (Internal Factor Evaluation–IFE) ซึ่งมี ปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง (Strengths-
S)  และจากการประเมินปัจจัยภายนอก (External Factor Evaluation-EFE) ซึ ่งมีปัจจัยภายนอกเป็นโอกาส 
(Opportunities-O) ดังนั้น มหาวิทยาลัย ควรดำเนินกลยุทธ์เชิงรุก (SO/Aggressive) หรือกลยุทธ์การเติบโต (Growth)            
เป็นกลยุทธ์หลัก 
    จากตารางการประเมินปัจจัยภายใน ( Internal Factor Evaluation–IFE) ผลรวมค่าปัจจัยภายในมีค่าความ
แตกต่างจากค่ากลาง (Median/Mean=๓.๐๐) มากกว่าค่ากลาง เท่ากับ ๐.๘๙ จึงสรุปได้ว่า มหาวิทยาลัย มีปัจจัยภายใน
ที่เป็นจุดแข็ง (Strengths-S) มากกว่าจุดอ่อน (Weaknesses–W) 
   จากตารางการประเมินปัจจัยภายนอก (External Factor Evaluation-EFE) ผลรวมค่าปัจจัยภายนอกที่มีค่า
ความแตกต่างจากค่ากลาง (Median/Mean=๓.๐๐) มากกว่าค่ากลาง เท่ากับ ๑.๔๘  จึงสรุปได้ว่า มหาวิทยาลัยมีปัจจัย
ภายนอกเป็นโอกาส (Opportunities-O) มากกว่าอุปสรรค (Threats – T) 
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ส่วนที่ ๒  
แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐ 
 ปรัชญา 

“ปญฺญา โลกสฺมิ ปชฺโชโต   
ปัญญาเป็นแสงสว่างในโลก” 

 ปณิธาน  

 
“เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงสำหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์” 

 
 เป็นไปตามพระราชประสงค์ของล้นเกล้าฯรัชกาลที่ ๕ ที่ทรงสถาปนามหาวิทยาลัยขึ้น ใน ปีพ.ศ.๒๔๓๙ ที่จะให้
มหาวิทยาลัยแห่งนี้ “เป็นสถานที่ศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงสำหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์” 
  พระไตรปิฎกก็คือพระพุทธศาสนาส่วนวิชาชั้นสูงนั้นมีสองความหมาย ความหมายแรก  คืออุดมวิชา  หมายถึง การ
ปฏิบัติวิปัสสนากัมมัฏฐานให้เกิดมรรคผลจนได้วิปัสสนาญาณ เป็นการพัฒนาจิตใจของตนเพื่อนำไปพัฒนาสังคม ประการที่สอง 
คืออุดมศึกษา หมายถึง ศาสตร์สมัยใหม่ที่ทางโลกเขาเรียนกัน แต่ไม่ใช่เป็นการเรียนแยกกัน ให้บูรณาการกัน เนื่องจากในรัช
สมัยของรัชกาลที่ ๕ ได้มีการแบ่งการศึกษาออกเป็น ๔ ระดับ คือ บูรพศึกษา (การศึกษาเบื้องต้น) ปฐมศึกษา (การศึกษาชั้น
ปฐม) มัธยมศึกษา (การศึกษาชั้นกลาง) และอุดมศึกษา (การศึกษาชั้นอุดมหรือชั้นสูง) จึงใช้คำว่า วิชาช้ันสูง คือ อุดมศึกษา แต่
ไม่ได้เปิดการศึกษาในรัชสมัยของรัชกาลที่ ๕ 
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วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย 

“มหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาพระพทุธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมยัใหม่ 
และสร้างพุทธนวัตกรรมเพื่อพัฒนาจิตใจและสงัคม” 

“The University provides Buddhist Studies integrated with modern sciences and creates Buddhist 
Innovation for the Development of Mentality and Society.” 

 
วิสัยทัศน์แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

“เป็นแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลเพือ่สรา้งพทุธนวตักรรม” 

“Learning and Digital Information Resources to Create Buddhist Innovations” 
 

ตัวชี้วัดความสำเร็จของแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๑. แหล่งการเรียนรู้ทีส่นับสนุนการสร้างพุทธนวตักรรม 
  ๒. สารสนเทศดิจิทัลที่ส่งผลต่อการพัฒนาพุทธนวัตกรรม 
 
พันธกิจ (Mission) แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี 
 ๑. พัฒนาแหล่งการเรียนรู้พระพุทธศาสนานานาชาต ิ
 ๒. ให้บริการสารสนเทศดิจทิัลด้านพระพุทธศาสนานานาชาต ิ
  ๓. พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนนุพันธกิจมหาวิทยาลยั 
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 แหล่งเรียนรู้พระพุทธศาสนา 
 แหล่งเรียนรู้ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลิตหรือแปลงข้อมูลข่าวสารองค์ความรู้ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล เปิดให้ผู้สนใจทั่วไป สามารถ
เข้าถึง สืบค้น ได้ตามความต้องการ รวมทั้งจัดให้มีกลไกอนุญาตให้สามารถนำข้อมูลไปต่อยอดใช้ประโยชน์ 
 พัฒนา ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านระบบเปิดสำหรับมหาชน (Massive Open Online Course: MOOC) ประสานดำเนินการพัฒนาระบบ
ธนาคารหน่วยกิตให้สามารถเรียนรู้ภายในและข้ามสถาบัน หลักสูตรสำหรับอาเซียนและประชาคมโลก ไปจนถึงหลักสูตรเพ่ือการเรียนรู้เพ่ิมเติมตลอด
ชีวิต 
 จัดบริการแหล่งเรียนรู้ด้านดิจิทัลที่หลากหลาย จัดฝึกอบรมหลักสูตรเสริมความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่อยู่ในกระแสและ
สอดคล้องหรือสนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
 การบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยุกตใ์ช้ในกระบวนการจัดการเรยีนการสอน อาทิ ปัญญาประดิษฐ ์แอพพลิเคชั่นออนไลน์ แพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ออนไลน์ กิจกรรมการเรียนรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 พื้นที่การเรียนรู้ดิจิทัล (Digital Learning Space) คือพื้นที่ทางกายภาพ พื้นที่เสมือน พื้นที่ทางสังคม ที่มหาวิทยาลัยออกแบบ ปรับปรงุให้
ทันสมัย ตอบสนองพันธกิจ และความต้องการของผู้ใช้งาน สามารถศึกษาค้นคว้าและอภิปรายร่วมกัน มีความสะดวก เข้าถึงง่ายทั้งทางกายภาพและ
ผ่านระบบเครือข่าย ส่งเสริมการเรียนรู้ขั้นสูง สร้างทักษะชีวิต ก่อให้เกิดปัญญาและคุณธรรม 
  สารสนเทศดิจิทัล 

 สารสนเทศดิจิทัล คือทรัพยากรดิจิทัล ท่ีมีการจัดการข้อมูล บำรุงรักษา จัดทำเป็นคลังข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมพุทธปัญญา
ของมหาวิทยาลัย อาทิ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย หนังสือ ที่ได้รับอนุญาตให้เผยแพร่ในรูปแบบดิจิทัล ทั้งที่เป็นไฟล์ดิจิทัลต้นฉบับ ไฟล์ที่แปลงเป็นสื่อ
ดิจิทัล ตามกรอบมาตรฐาน OAIS (Open Archival Information System) มีวัตถุประสงค์ในการใช้ประโยชน์ สำหรับการจัดการเรียนสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ โดยเนื้อหาทรัพยากรดิจิทัล ที่ดำเนินการจะต้องเคารพลิขสิทธิ์ ทรัพย์สินทางปัญญา สิทธิบัตร และไม่ละเมิดหลักจริยธรรม 
  เทคโนโลยีดิจิทัล 
 เทคโนโลยีดิจิทัล สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ ที ่เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัย ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 
ปัญญาประดิษฐ ์การ Coding แอพลิเคชั่นเพื่อการเรียนรู้ ได้แก่ E-leaning, E-Testing, MOOC, MCU Tube, Exam, IT Skills, Matrix Library การ
เรียนรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ รวมทั้งการพัฒนาแอพลิเคชั่นขึ้นมาใหม่ เช่น พิพิธภัณฑ์เสมือน 

ค่านิยมองค์กร: 
  O - Openminded  มีใจเปิดกว้าง 



แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ หน้า 13 
 

  L - Learning   เสริมสร้างพ้ืนทีก่ารเรียนรู้ 
  I - Innovation   มุ่งสูก่ารสร้างพุทธนวัตกรรม 
  T - Technology นำพันธกิจด้วยเทคโนโลยี 
   

แผนที่ยุทธศาสตร์การพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ.๒๕๖๗ – ๒๕๗๐  
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ในแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๗๐ 
 
 
ประกอบด้วย ๓ ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒  พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓  พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด กลยุทธ์ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ระยะ ๕ ปี  
 ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

เป้าประสงค์ (Goal) ตัวช้ีวัด (KPI) กลยุทธ์ (Strategy) 

๑.๑ มีพ้ืนที่การเรียนรู้ดิจิทัลที่
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

๑.๑.๑ จำนวนพื้นที่ที ่ได้รับการพัฒนา ปรับปรุง
พื ้นที ่การเรียนรู ้ที ่สนับสนุนการเร ียนรู้
ตลอดชีวิต 

๑.๑.๒ ระดับความพึงพอใจของผู ้ใช้บริการต่อ
พ้ืนที่การเรียนรู้ 

๑.๑.๑ พ ัฒนา ปร ับปร ุงพ ื ้นท ี ่ทางกายภาพ ให้ท ันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ เอื้อต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต  

๑.๑.๒ พัฒนาพื้นที่จัดแสดงจดหมายเหตุมหาวิทยาลัย ดึงดูดให้
ผู้ใช้บริการเข้ามาเรียนรู้ 

๑.๒ มีสารสนเทศดิจิทัลด้าน
พระพุทธศาสนาที่ทันสมัย
บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ 
ครอบคลุมหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย 

๑.๒.๑ จำนวนทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลด้าน
พระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์
สมัยใหม่ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

๑.๒.๑ จ ัดหา รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศดิจ ิท ัลด ้าน
พระพุทธศาสนานานาชาติที่ทันสมัยบูรณาการกับ
ศาสตร์สมัยใหม่ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

 

 ๑.๒.๒ จำนวนการนำทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล
ด้านพระพุทธศาสนาไปใช้ประโยชน์ใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ 

๑.๒.๒  จัดหา และพัฒนาระบบการจัดเก็บสารสนเทศดิจิทัลที่
เข้าถึงได้สะดวก และเชื่อมโยงทรัพยากรทั้งภายใน
และภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 ยุทธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ (Goal) ตัวช้ีวัด (KPI) กลยุทธ์ (Strategy) 

๒.๑ มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุน
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

๒.๑.๑ ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลที่
สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

๒.๒.๑ ยกระดับเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพตอบสนอง
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 ๒.๑.๒ ระด ับความสำเร ็จ ในการเช ื ่อมโยง
เทคโนโลย ีด ิ จ ิท ั ลตามพ ันธก ิ จของ
มหาวิทยาลัย 

๒.๒.๒ ยกระดับการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 
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 ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์ (Goal) ตัวช้ีวัด (KPI) กลยุทธ์ (Strategy) 

๓.๑ มีโครงสร้างพื ้นฐานด้าน
เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลไร ้สายที่
ส น ั บ สน ุ นพ ั น ธ ก ิ จ ข อ ง
มหาวิทยาลัย เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 

๓.๑.๑  ร้อยละของพื้นที ่ให้บริการในการเชื ่อมต่อ
อินเทอรเ์น็ตไร้สาย 

๓.๑.๑ จัดหาและปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัลไร้สายเพื่อบริหาร
จัดการประสิทธิภาพการให้บริการ 

๓.๑.๒ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย ๓.๑.๒ บริหารความมั ่นคงปลอดภัยของโครงสร้างพื ้นฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลตามมาตรฐานที่ภาครัฐกำหนด 

 ๓.๑.๓ ระดับความสำเร็จของการบริหารจัดการตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

๓.๑.๓ พัฒนาระบบและกลไกการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

๓.๒ บุคลากรมีสมรรถนะด้าน
ดิจิทัลตามตำแหน่งงาน 

๓.๒.๑ ร ้อยละของบ ุคลากรท ี ่ ได ้ร ับการพ ัฒนา
สมรรถนะด้านดิจิทัลในรอบปี 

๓.๒.๑ ยกระดับความสามารถของบุคลากรด้านดิจิทัลเพ่ือ
สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

๓.๒.๒ จำนวนบุคลากรที ่ม ีความสามารถในการ
ถ่ายทอดความรู้ด้านดิจิทัล 

 

๓.๒.๓ จำนวนบุคลากรที ่มีทักษะด้านดิจิทัลขั ้นสูง
สามารถพัฒนาพุทธนวัตกรรม 

 

 ๓.๒.๔ จำนวนบุคลากรที่ได้รับการสนับสนุนในการ
พัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล 

๓.๒.๒ สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของบุคลากร
ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 ๓.๒.๕ ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้านดิจิทัลที่สูงขึ้น  
๓.๓ มีเครือข่ายความร่วมมือ

ด ้านเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลกับ
หน่วยงานภายนอก 

๓.๓.๑ จำนวนเครือข่ายความร่วมมือด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอก 

๓.๓.๑ สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายด้านการบริหาร
จัดการเทคโนโลยีดิจิทัล 

๓.๓.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานเครือข่าย
ความร่วมมือ 

 

 
 
 
 



แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ หน้า 17 
 

ความเชื่อมโยงแผนพัฒนาสำนักฯ กับแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ และแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในช่วง
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ระยะที่ ๑๓ 

แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

วิสัยทัศน์ 
 “มหาวิทยาลัยที ่จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา 
บ ูรณาการก ับศาสตร ์สม ัยใหมและสร ้ างพ ุทธ
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาจิตใจและสังคม” 

วิสัยทัศน์ 
 “มหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา 
บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่และสร้างพุทธ
นว ัตกรรมเพ ื ่อพ ัฒนาจ ิตใจและส ังคมด ้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล” 

วิสัยทัศน์ 
 “เป ็นแหล ่ งสน ับสน ุนการเร ียนร ู ้ และ
สารสนเทศดิจิทัลเพื่อสร้างพุทธนวัตกรรม” 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 
 ๑. ความสำเร็จของการบูรณาการพันธกิจกับหลัก
พระพุทธศาสนา 
     ๒. พุทธนวัตกรรมที่ส่งผลต่อการพัฒนาจิตใจและ
สังคม 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 
 ๑. เทคโนโลยีดิจิทัลที่ขับเคลื่อนพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 
 ๒. เทคโนโลยีดิจิทัลที่ส่งเสริมการสร้างพุทธ
นวัตกรรมเพ่ือพัฒนาจิตใจและสังคม 

ตัวช้ีวัดวิสัยทัศน์ 
 ๑. แหล่งเรียนรู ้ที ่สนับสนุนการสร้างพุทธ
นวัตกรรม 
  ๒. สารสนเทศดิจิทัลที่ส่งผลต่อการพัฒนา
พุทธนวัตกรรม 

เป้าประสงค์ที ่ ๑.๔ ทรัพยากรทางการศึกษาและ
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 
ตัวชี้วัด 
 ๑.๔.๒ ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อ
ทรัพยากรทางการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การศึกษาทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

เป้าประสงค์ที่ ๒.๓ มีพื้นที่การเรียนรู้และการ
ทำงานดิจิทัล (Digital Learning and working 
Space) ที่ทันสมัย 
ตัวชี้วัด  
  ๒.๓.๑ จำนวนพื้นที ่การเรียนรู ้และการ
ทำงานดิจิทัลที่ตอบสนองพันธกิจ 
  ๒.๓.๒ ระด ับความสำเร ็จของการใช้
บริการพื้นท่ีการเรียนรู้และการทำงานดิจิทัล 

เป้าประสงค์ที่ ๑.๑ มีพื้นที่การเรียนรู้ดิจิทัลที่
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 
ตัวชี้วัด 
 ๑.๑.๑ จำนวนพื ้นที ่ท ี ่ ได ้ร ับการพัฒนา 
ปรับปรุงพื้นที่การเรียนรู้ที่สนับสนุนการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
 ๑.๑.๒ ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ต่อพ้ืนที่การเรียนรู้  

เป้าประสงค์ที่ ๑.๒ หลักสูตรมีการบูรณาการหลัก
พระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ 

เป้าประสงค์ที่ ๒.๑ มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับ
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 

เป้าประสงค์ที ่ ๑.๒ มีสารสนเทศดิจิทัลด้าน
พระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์
สมัยใหม่ ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 
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แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ระยะที่ ๑๓ 

แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ๑.๔ ทรัพยากรทางการศึกษาและสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
ตัวชี้วัด 
  ๑.๒.๒ จำนวนของหลักสูตรที่ได้รับการพัฒนา
เป็นหลักสูตรออนไลน์ 
  ๑.๒.๓ จำนวนหลักสูตรที่มีการนำองค์ความรู้
หรือพุทธนวัตกรรมไปใช้เพ่ือพัฒนาจิตใจและสังคม 
  ๑.๔.๓ จำนวนรายวิชาที่ผลิตและใช้สื ่อการ
เรียนรู้ออนไลน์ 

 
ตัวชี้วัด 
  ๒.๑.๑ จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่
รองรับกระบวนการจัดการเรียนการสอน ที่มีการ
ใช้งานจริง 

 
ตัวชี้วัด 
 ๑.๒.๑ จำนวนทรัพยากรสารสนเทศด้าน
พระพุทธศาสนานานาชาติที่ทันสมัยบูรณาการ
กับศาสตร์สมัยใหม่ครอบคลุมหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย 
 ๑.๒.๒ จำนวนการนำทรัพยากรสารสนเทศ
ด ้ านพระพ ุทธศาสนาไปใช ้ประโยชน ์ ใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติ  

เป้าประสงค์ที ่ ๑.๔ ทรัพยากรทางการศึกษาและ
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 ๕.๓ มีระบบการบริหารจัดการองค์กรวิถีพุทธ 
 
ตัวชี้วัด 
  ๑.๔.๓ จำนวนรายวิชาที่ผลิตและใช้สื ่อการ
เรียนรู้ออนไลน์ 
  ๕.๓.๒ ร้อยละความสำเร็จการติดตามและ
ประเมินผลการทำงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ที่ ๑.๒ มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การบร ิหารจ ัดการองค์กรตามพันธกิจ เพ่ือ
ส่งเสริมหลักธรรมาภิบาล 
 ๒.๒ มีหลักสูตรการเรียนรการสอนออนไลน์
แบบเปิดเสรี 
ตัวชี้วัด 
  ๑.๒.๑ จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่
ได้รับการพัฒนาเพื่อส่งเสริมธรรมภิบาลในการ
บริหารจัดการองค์กรตามพันธกิจ  
  ๑.๒.๒ จำนวนระบบเทคโนโลยีด ิจิทัล 
สำหรับการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 
Data) ที่เชื่อมโยงและใช้งานร่วมกันทั้งส่วนงาน
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
  ๑.๒.๓ ระดับความสำเร็จในการใช้ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

เป ้าประสงค ์ท ี ่  ๒.๑ ม ี เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลที่
สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
ตัวชี้วัด 
 ๒.๑.๑ ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลที่
สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 ๒.๑.๒ ระดับความสำเร็จในการเชื ่อมโยง
เทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 



แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ หน้า 19 
 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ระยะที่ ๑๓ 

แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ๒.๒.๑ จำนวนหลักสูตรการเรียนการสอน
ออนไลน์แบบเปิดเสรี (MOOC) 

เป้าประสงค์ที่ ๕.๒ มีการบริหารจัดการด้วยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
ตัวชี้วัด 
 ๕.๒.๑ จำนวนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ใน
การบริหารจัดการองค์กร 
 ๕.๒.๒ ระดับความสำเร็จของการบริหารจัดการ
องค์กรโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้าประสงค์ท่ี ๑.๑ มีโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี 
ดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ 
              ๑.๒ มีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การบร ิหารจ ัดการองค์กรตามพันธกิจ เพ่ือ
ส่งเสริมหลักธรรมาภิบาล 
 
ตัวชี้วัด 
 ๑.๑.๑ ความเร็วในการใช้อินเทอร์เน ็ตที่
เพ่ิมข้ึน 
 ๑.๑.๒ ร ้อยละของพ ื ้นท ี ่ ให ้บร ิการของ
มหาว ิทยาล ัย ท ี ่ม ี ระบบส ัญญาณเช ื ่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi) ครอบคลุม 
 ๑.๑.๓ ประสิทธิภาพในการใช ้งานระบบ
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ๑.๒.๑ จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ได้รับ
การพัฒนาเพื่อส่งเสริมธรรมภิบาลในการบริหาร
จัดการองค์กรตามพันธกิจ  
 ๑.๒.๒ จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจิทัล สำหรับ
การบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ที่
เชื ่อมโยงและใช้งานร่วมกันทั ้งส่วนงานภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ที ่ ๓.๑ มีโครงสร้างพื ้นฐานด้าน
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลท ี ่สน ับสน ุนพันธก ิจของ
มหาวิทยาลัย 
 
 
 
ตัวชี้วัด 
 ๓.๑.๑  ร้อยละของพื้นที ่ให้บริการในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สาย 
 ๓.๑.๒ ประส ิทธ ิภาพการใช ้งานระบบ
เครือข่ายไร้สาย 
 ๓.๑.๓ ระดับความสำเร็จของการบริหาร
จัดการตามกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ระยะที่ ๑๓ 

แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ๑.๒.๓ ระดับความสำเร ็จในการใช้ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

เป้าประสงค์ท่ี ๑.๓ อาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ
ในศาสตร์และสามารถบูรณาการพุทธนวัตกรรมกับ
กระบวนการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 
              ๕.๓ มีระบบการบริหารจัดการองค์กร
วิถีพุทธ 
 
ตัวชี้วัด 
 ๑.๓.๔ ร ้อยละของอาจารย ์ท ี ่ม ีท ักษะด ้าน
ภาษาต่างประเทศและทักษะเทคโนโลยี 
 ๕.๓.๒ ร ้อยละความสำเร ็จการต ิดตามและ
ประเมินผลการทำงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ท่ี ๓.๒ บุคลากรของมหาวิทยาลัยทุก
ระดับมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
              ๓.๓ บุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลมีความสามารถในการบริหาร 
จ ัดการเก ี ่ยวกับเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
ตัวชี้วัด 
 ๓.๒.๑ จำนวนหลักสูตรอบรมเพื ่อพัฒนา
ความรู้และทักษะบุคลากรด้านเทคโนโลยี ดิจิทัล 
 ๓.๒.๒ ร้อยละของบุคลากรที่ผ่านการประเมิน
ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ๓.๒.๓ ระดับความสำเร็จของการนำความรู้
และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ไปใช้ ในการ
ปฏิบัติงาน 
 ๓.๓.๑ จำนวนบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้าน 
เทคโนโลยีดิจิทัล ที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพ 
 ๓.๓.๒ ร้อยละของบุคลากรผู้รับผิดชอบงาน
ด้าน เทคโนโลยีดิจิทัลที ่มีผลการ สอบระดับ
ความรู้ ด้านไอที ด้วยมาตรฐานสากล 
 

เป้าประสงค์ที ่ ๓.๒ บุคลากรมีสมรรถนะด้าน
ดิจิทัลตามตำแหน่งงาน 
 
 
 
 
ตัวชี้วัด 
 ๓.๒.๑ ร้อยละของบุคลากรที ่ ได ้ร ับการ
พัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลในรอบปี 
 ๓.๒.๒ จำนวนบุคลากรที่มีความสามารถใน
การถ่ายทอดความรู้ด้านดิจิทัล 
 ๓.๒.๓ จำนวนบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัล
ขั้นสูงสามารถพัฒนาพุทธนวัตกรรม 
 ๓.๒.๔ จำนวนบุคลากรที่ได้รับการสนับสนุน
ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล 
 ๓.๒.๕ ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้าน
ดิจิทัลที่สูงขึ้น 
 ๓.๒.๖ นิสิตที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้าน
ดิจิทัล 

เป้าประสงค์ที่ ๓.๑ ความเข้มแข็งของเครือข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 

 เป้าประสงค์ท่ี ๓.๓ มีเครือข่ายความร่วมมือด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงาน ภายนอก 
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แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ระยะที่ ๑๓ 

แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ตัวชี้วัด 
 ๓.๑.๑ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานตาม
ระบบและกลไกการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
 ๓.๑.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
เครือข่ายความร่วมมือที ่นำหลักพุทธธรรมไปใช้
ประโยชน์จนเกิดชุมชนสันติสุขอย่างยั่งยืน 

ตัวชี้วัด 
 ๓.๓.๑ จำนวนเครือข่ายความร่วมมือด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอก 
 ๓.๓.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
เครือข่ายความร่วมมือ  
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รายละเอียด เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายภายใต้ยุทธศาสตร์ 
    ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้และสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  เป้าประสงค์ที่ ๑.๑ มีพ้ืนที่การเรียนรู้ดิจิทัลที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   กลยุทธ์ ๑.๑.๑ พัฒนา ปรับปรุงพื้นที่ทางกายภาพ ให้ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ เอื้อต่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต  
       ๑.๑.๒ พัฒนาพื้นที่จัดแสดงจดหมายเหตุมหาวิทยาลัย ดึงดูดให้ผู้ใช้บริการเข้ามาเรียนรู้ 
  ผู้รับผิดชอบ KPI   ผู้อำนวยการส่วนหอสมุดกลาง 
  หน่วยงานขับเคลื่อน  ส่วนหอสมุดกลาง 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ  ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๑.๑.๑ จำนวนพื้นที่ท่ีได้รับการพัฒนา ปรับปรุงพื้นท่ีการเรียนรู้ที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต แห ่ง  ๑  ๒ 

๑.๑.๒ ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อพ้ืนที่การเรียนรู้ ระดับ  ๔ ๔.๕ ๕ 
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  เป้าประสงค์ที่ ๑.๒ มีสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ครอบคลุมหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัย  
    กลยุทธ์  ๑.๒.๑ จัดหา รวบรวมทรัพยากรสารสนเทศด้านพระพุทธศาสนานานาชาติที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่

ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 
       ๑.๒.๒  จัดหา และพัฒนาระบบการจัดเก็บสารสนเทศดิจิทัลที่เข้าถึงได้สะดวก และเชื่อมโยงทรัพยากรทั้งภายในและ

ภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
         
  ผู้รับผิดชอบ KPI   ผู้อำนวยการส่วนหอสมุดกลาง  
  หน่วยงานขับเคลื่อน  ส่วนหอสมุดกลาง 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ  ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๑.๒.๑ จำนวนทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ครอบคลุม

หลักสูตรของมหาวิทยาลัย 
ร้อยละ 

 
ปีฐาน ๑๐ ๑๕ ๒๐ 

๑.๒.๒ จำนวนการนำทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาไปใช้ประโยชน์ในระดับชาติและ
ระดับนานาชาติ 

ครั้ง ปีฐาน ๒๐,๐๐๐ ๒๕,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๒  พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนพันธกิจมหาวิทยาลัย 
  เป้าประสงค์ที่ ๒.๑ มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
   กลยุทธ์ ๒.๒.๑ ยกระดับเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
      ๒.๒.๒ ยกระดับการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
  ผู้รับผิดชอบ KPI   ผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  หน่วยงานขับเคลื่อน  ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ  - 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๒.๑.๑ ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย ระดับ ๓.๗ ๔ ๔.๕ ๕ 
๒.๑.๒ ระดับความสำเร็จในการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ระดับ ๒ ๒ ๓ ๔ 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
  เป้าประสงค์ที ่๓.๑ มีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไร้สายที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
   กลยุทธ์  ๓.๑.๑ จัดหาและปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัลไร้สายเพื่อบริหารจัดการประสิทธิภาพการให้บริการ  
          ๓.๑.๒ บริหารความมั่นคงปลอดภัยของโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลตามมาตรฐานที่ภาครัฐกำหนด  
        ๓.๑.๓ พัฒนาระบบและกลไกการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับกฎหมายที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล  
  ผู้รับผิดชอบ KPI  ผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ    
  หน่วยงานขับเคลื่อน ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ - 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๓.๑.๑ ร้อยละของพ้ืนที่ให้บริการในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สาย ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 
๓.๑.๒ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย ระดับ ๓ ๓ ๔ ๕ 
๓.๑.๓ ระดับการใหค้วามความรู้ความเข้าใจกฎหมายด้านดิจิทัลตามที่ภาครัฐกำหนด ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕ 
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  เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ บุคลากรมีสมรรถนะด้านดิจิทัลตามตำแหน่งงาน 
   กลยุทธ์ ๓.๒.๑ ยกระดับความสามารถของบุคลากรด้านดิจิทัลเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
      ๓.๒.๒ สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลของบุคลากรตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
  ผู้รับผิดชอบ KPI   ผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยงานขับเคลื่อน  ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ  กองกลาง  กองวิชาการ สำนักงานอธิการบดี, สำนักทะเบียนและวัดผล 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๓.๒.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลในรอบปี ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ 
๓.๒.๒ จำนวนบุคลากรที่มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ด้านดิจิทัล จำนวน ๑๔ ๑๖ ๑๘ ๒๐ 
๓.๒.๓ จำนวนบุคลากรที่มีทักษะด้านดิจิทัลขั้นสูงสามารถพัฒนาพุทธนวัตกรรม จำนวน ๒ ๓ ๔ ๕ 
๓.๒.๔ จำนวนบุคลากรที่ได้รับการสนับสนุนในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล จำนวน ๒๐๐ ๓๐๐ ๔๐๐ ๕๐๐ 
๓.๒.๕ ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้านดิจิทัลที่สูงขึ้น ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 
  เป้าประสงค์ที่ ๓.๓ มีเครือข่ายความร่วมมือด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอก 
   กลยุทธ์ ๓.๓.๑ สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัล  
  ผู้รับผิดชอบ KPI   ผู้อำนวยการสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  หน่วยงานขับเคลื่อน  สำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  หน่วยงานร่วมปฏิบัติ  - 
 

ตัวช้ีวัด (KPI)  หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๓.๓.๑ จำนวนเครือข่ายความร่วมมือด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอก จำนวน ๑ ๒ ๓ ๔ 
๓.๓.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานเครือข่ายความร่วมมือ ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕ 
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ส่วนที่ ๓  
กลไกการขับเคลื่อน นำแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

 
 การนำแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี ไปดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด เป็นขั้นตอนสำคัญ ซึ่งมีเงื่อนไขหรือปัจจัย
แห่งความสำเร็จหลายประการ อาทิ การที่ผู้บริหารให้ความสำคัญในการขับเคลื่อนแผนและงบประมาณในการดำเนินงาน  ความร่วมมือจาก
ทุกหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานทุกคนในมหาวิทยาลัย รวมถึงการติดตามประเมินผล นำผลประเมินมาพัฒนาปรับปรุง ดังนั้น เพ่ือให้แผนพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัล มีความสอดคล้องกันในระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ ตลอดจนมีแนวทางดำเนินงานที่สนับสนุนกันและกัน ควร
ดำเนินการดังนี้ 

๓.๑ การบริหาร 
 (๑) ระดับนโยบาย โดยรองอธิการบดีซึ่งได้รับมอบหมาย ทำหน้าที่ผลักดันงบประมาณ กำกับ ติดตามการดำเนินงาน พิจารณาร่าง
นโยบาย เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 
 (๒) ระดับขับเคลื่อนแผน ส่วนงานประสานขับเคลื่อนได้แก่ สำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทำหน้าที่สื่อสารถ่ายทอดแผน
ไปสู่การปฏิบัติ ประสานงานส่วนงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในการให้คำปรึกษา ติดตามความก้าวหน้า และนำเสนอข้อแนะนำ 
รวมทั้งปัญหา อุปสรรคในการนำแผนไปสู่การปฏิบัติ เสนอต่อผู้บริหาร คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องของมหาวิทยาลัย 
 (๓) ระดับปฏิบัติการ ผู้ปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย จะต้องรับทราบนโยบายการพัฒนาและยกระดับทักษะด้านเทคโนโลยีดิจทิัล และ
นำไปปฏิบัติในส่วนที่ตนเองมีความเกี่ยวข้อง 

๓.๒ การขับเคลื่อนแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ 
 (๑) ระดับมหาวิทยาลัย 
  (๑.๑) สื่อสารถ่ายทอดแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี สู่การปฏิบัติในระดับส่วนงาน 
  (๑.๒) ใช้เป็นกรอบและแนวทางในการจัดทำคำของบประมาณจากภาครัฐ  และพิจารณาจัดสรรสู่ส่วนงานปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
  (๑.๓) กำกับติดตามส่วนงานปฏิบัติ ในการรายงานผลการดำเนินงานตามเป้าหมาย ตัวชี้วัด 
 (๒) ระดับส่วนงาน 
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  (๒.๑) นำแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีไปสู่แผนปฏิบัติการ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง มุ่งให้เกิดผลสนับสนุนเป้าหมายและ
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 
  (๒.๒) ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 
  (๒.๓) รายงานผลการดำเนินงาน ตามเป้าหมาย ตัวชี้วัด ตามช่องทางที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
  (๒.๔) มีส่วนร่วมในโครงการ หรือกิจกรรมที่สำนักฯ ดำเนินการในภาพรวมของแผนฯ 
 (๓) ระดับบุคคล 
  (๓.๑) ดำเนินงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
  (๓.๒) เข้าร่วมกิจกรรม พัฒนาและยกระดับทักษะตามแผนงานของมหาวิทยาลัย 
  (๓.๓) เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

๓.๓ แนวทางการติดตามประเมินผล 
 (๑) ส่วนงานประสานขับเคลื่อน ทำหน้าที่ประสานการดำเนินการตามค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด ตามแผนปฏิบัติการประจำปี 
 (๒) จัดทำระบบประเมิน และดำเนินการติดตามผลการดำเนินงานตามค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด 
 (๓) พัฒนาระบบฐานข้อมูลสำหรับการประเมินผลการดำเนินงานตามค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด  
 (๔) รายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหาร หรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง พร้อมนำเสนอแนวทางการปรับปรุงแผนเป็นรายปี 
 (๕) ประเมิน ทบทวน ปรับปรุงแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ อย่างน้อย ๒ ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่
หน่ึง เมื่อครบคร่ึงแผน คือเมื่อสิ้นสองปีงบประมาณแรก (๒๕๖๖ - ๒๕๖๗) และครั้งที่สอง เมื่อสิ้นแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ ทั้งฉบับ 
(๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

๓.๔ ปัจจัยแห่งความสำเร็จในการขับเคลื่อนดำเนินงานตามแผน 
 (๑) การสนับสนนุนจากผู้บริหาร 
 (๒) การสนับสนุนด้านงบประมาณ 
 (๓) การลงมือปฏิบัติในทุกระดับ 
 (๔) การติดตามและประเมินผล 
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ส่วนที่ ๔  
ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก  โครงสร้างแผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๓ ประเด็นยุทธศาสตร์  ๖ เป้าประสงค์ ๑๖ ตัวชี้วัด ๑๒ กลยุทธ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิสัยทัศน ์

พันธกิจ 

ค่านิยมองค์กร 

ยุทธศาสตร์ที ่๑ 

๒ เป้าประสงค์ 
๔ ตัวชี้วัด 
๔ กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ที ่๒ 

๑ เป้าประสงค์ 
๒ ตัวชี้วัด 
๒ กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ที ่๓ 

๓ เป้าประสงค์ 
๑๐ ตัวชี้วัด 
๖ กลยุทธ์ 
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ภาคผนวก ข  แผนปฏิบัติการเพื่อขับเคลื่อนกลยุทธ์ 

เป้าประสงค์/ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

กลยุทธ ์ โครงการ 
แหล่งเงิน ประมาณการค่าใช้จ่าย (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ แผ่น 
ดิน 

ราย 
ได้ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐  

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ ๑  พัฒนาพื้นทีก่ารเรียนรู้และสารสนเทศดิจทิัลดา้นพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชวีิต 
เป้าประสงค์ที่ ๑.๑ มีพื้นที่การเรยีนรู้ดจิิทัลที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
๑.๑.๑ จำนวนพื้นที่ที่ได้รับการพัฒนา 
ปรับปรุงพื้นที่การเรียนรู้ที่สนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

แห่ง 
 

๑  ๒ ๑.๑.๑ โครงการพัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ดิจิทัล 
(Digital Learning space)    

๓  ๓ ผอ.ส่วน
หอสมุดกลาง 

       โครงการจดหมายเหตุมหาวิทยาลยัฯ    ๑.๕  ๑.๕  
  

 
 ๑   โครงการ Visual learning Studio 

   
 ๒  ผอ.ส่วนเทค

โนฯ 
  

 
๑ ๑ ๑  โครงการ Smart hybrid learning 

room 
   

.๑ .๑ .๑  
  

 
๒    โครงการปรับปรุงห้องเรียนเรียน

คอมพิวเตอร์ 
   

๒    
เป้าประสงค์ที่ ๑.๒ มสีารสนเทศดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลยั 
๑.๒.๑ จำนวนทรพัยากรสารสนเทศดจิิทัลด้าน
พระพุทธศาสนาที่ทันสมยับูรณาการกบัศาสตร์
สมัยใหม่ครอบคลุมหลกัสูตรของมหาวทิยาลยั 

ร้อยละ ปีฐา
น 

๑๐ ๑๕ ๒๐ ๑.๒.๑ 
๑.๒.๒ 

โครงการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทัลด้านพระพุทธศาสนา   

.๕ .๕ .๕ .๕ ผอ.ส่วน
หอสมุดกลาง 

  
 

    โครงการปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
วิทยานพินธ์และงานวิจยั (E-Thesis 
and research) 

  
 .๐๓ .๐๓ .๐๓  

  
 

    โครงการพัฒนารายวิชาในระบบการ
เรียนการสอนออนไลน์ (MCU-
MOOC) 

  
.๕ .๕ .๕ .๕ ผอ.ส่วนเทค

โนฯ 

๑.๒.๒ จำนวนการนำทรพัยากรสารสนเทศ
ด้านพระพุทธศาสนาไปใช้ประโยชน์ใน
ระดับชาติและระดับนานาชาต ิ
 
 
 
 
 

ครั้ง ปี
ฐาน 

๒๐,
๐๐๐ 

๒๕,
๐๐๐ 

๓๐,
๐๐๐ 
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เป้าประสงค์/ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

กลยุทธ ์ โครงการ 
แหล่งเงิน ประมาณการค่าใช้จ่าย (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ แผ่น 
ดิน 

ราย 
ได้ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐  

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ ๒ พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนพันธกิจมหาวทิยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ ๒.๑ มเีทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
๒.๑.๑ ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจทิัลที่
สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ระดับ ๓.๕ ๔ ๔.๕ ๕ ๒.๒.๑ 
๒.๒.๒ 

โครงการยกระดับประสิทธิภาพ
เทคโนโลยีดิจิทัล (ฺBig Data)   

 ๑.๕ ๑.๕ ๑.๕ ผอ.ส่วน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

       โครงการวิจัยดา้นดิจิทัลมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   

 .๕ .๕ .๕ ผอ.ส่วน
หอสมุด/ผอ.
ส่วนเทคโนฯ 

๒.๑.๒ ระดับความสำเร็จในการเชื่อมโยง
เทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

ระดับ ๒ ๒ ๓ ๔   
  

     

ประเด็นยทุธศาสตร์ที่ ๓ พัฒนาระบบบริหารจดัการตามหลักธรรมาภบิาล 
เป้าประสงค์ที่ ๓.๑ มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไร้สายที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย เป็นไปตามหลักธรรมาภบิาล 
๓.๑.๑  ร้อยละของพื้นที่ให้บริการในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สาย 

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ ๓.๑.๑ 
๓.๑.๒ 

โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้
สาย 

  
๑ ๑ ๑ ๑ ผอ.ส่วนเทค

โนฯ 
๓.๑.๒ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบ
เครือข่ายไร้สาย 

ระดับ ๓ ๓ ๔ ๕   
  

     

๓.๑.๓ ระดับการให้ความความรู้ความเข้าใจ
กฎหมายด้านดจิิทัลตามที่ภาครัฐกำหนด* 

ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕ ๓.๔.๑ โครงการพัฒนาศูนย์บริการ
สารสนเทศดิจิทัลสำนักหอสมุดและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ   ( One Stop 
Service ) 

  

.๐๕ .๐๕ .๐๕ .๐๕ ผอ.ส่วน
หอสมุด/ผอ.
ส่วนเทคโนฯ 

เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ บุคลากรมีสมรรถนะด้านดิจิทัลตามตำแหน่งงาน 
๓.๒.๑ ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัลในรอบป ี

ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐ ๓.๒.๑ 
๓.๒.๒ 

โครงการยกระดับสมรรถนะด้าน
ดิจิทัลสำหรับบุคลากร 

  
.๑ .๑ .๑ .๑ ผอ.ส่วนเทค

โนฯ 
๓.๒.๒ จำนวนบุคลากรที่มีความสามารถใน
การถ่ายทอดความรู้ด้านดิจิทัล 

จำนวน ๑๔ ๑๖ ๑๘ ๒๐  โครงการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล
สำหรับนิสิต 

  
.๑ .๑ .๑ .๑  

๓.๒.๓ จำนวนบุคลากรที่มีทักษะด้านดจิิทัล
ขั้นสูงสามารถพัฒนาพุทธนวัตกรรม 

จำนวน ๒ ๓ ๔ ๕   
  

     

๓.๒.๔ จำนวนบุคลากรที่ได้รับการสนับสนุน
ในการพัฒนาสมรรถนะด้านดิจิทัล 

จำนวน ๒๐
๐ 

๓๐๐ ๔๐๐ ๕๐๐   
  

     

๓.๒.๕ ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้าน
ดิจิทัลที่สูงขึ้น 

ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕   
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เป้าประสงค์/ตัวชี้วดัเปา้ประสงค์ หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

กลยุทธ ์ โครงการ 
แหล่งเงิน ประมาณการค่าใช้จ่าย (ล้านบาท) ผู้รับผิดชอบ 

๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐ แผ่น 
ดิน 

ราย 
ได้ ๖๗ ๖๘ ๖๙ ๗๐  

เป้าประสงค์ที่ ๓.๓ มเีครือข่ายความรว่มมือด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงาน 
๓.๓.๑ จำนวนเครือขา่ยความร่วมมือดา้น
เทคโนโลยีดิจิทัลกับหนว่ยงานภายนอก 

จำนวน ๑ ๒ ๓ ๔ ๓.๓.๑ โครงการความร่วมมือด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล   

.๑ .๑ .๑ .๑ ผอ.ส่วน
หอสมุด/ผอ.
ส่วนเทคโนฯ 

๓.๓.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
เครือข่ายความร่วมมอื 

ระดับ ๒ ๓ ๔ ๕   
  

     

 

ภาคผนวก  ค  นิยามศัพท์ 
 พุทธนวัตกรรม  หมายถึง  สิ่งที่ถูกปรับปรุงหรือพัฒนาขึ้นใหม่ โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ด้านผลผลิต กระบวนการ การให้บริการ และการบริหารจัดการ นำไปสู่การสร้างคุณค่า การเพิ่มมูลค่า การสร้างสรรค์ใหม่  ๆ ด้านสุขภาพใจ 
สุขภาพกายรวมไปถึงอาชีพและชุมชน 
 เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง เคร่ืองมือ ระบบ อุปกรณ์ และทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ ในการดำเนินการ จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูล 
ซึ่งมหาวิทยาลัยนำมาใช้ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ พัฒนาสารสนเทศและพุทธนวัตกรรมให้กับผู้รับบริการเต็มศักยภาพ โดยผู้ปฏิบัติงานมี
ความเข้าใจและมีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บ
เล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ในการส่ือสาร การปฏิบัติงาน การทำงานร่วมกัน พัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงาน
ให้มีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
 
  นิยามศัพท:์ ตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ 

  แหล่งเรียนรู้ที่สนับสนุนการสร้างพุทธนวัตกรรม หมายถึง แหล่งเรียนรู้ ๒ ประการ ได้แก่ (๑) แหล่งเรียนรู้ทางกายภาพ พัฒนา
พื้นที่การเรียนรู้ (หอจดหมายเหตุ) (๒) แหล่งเรียนรู้เสมือน แหล่งเรียนรู้ทางปัญญา (E-Book, E-Archive, E-Journal, E-Thesis, E-
Research, E-learning, MCU-MOOC) 

  สารสนเทศดิจิทัลที่ส่งผลต่อการพัฒนาพุทธนวัตกรรม หมายถึง ผู้รับบริการนำองค์ความรู้จากแหล่งเรียนรู้และสารสนเทศ
ดิจิทัลไปใช้ประโยชน์และสร้างพุทธนวัตกรรม 
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  นิยามศัพท:์ เป้าประสงค์ 

เป้าประสงคท์ี่ หมายถึง 
๑.๑ มีพื ้นที ่การเรียนรู้ดิจ ิท ัลที ่สนับสนุนการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
พัฒนา พื้นที่การเรียนรู้ทางกายภาพ ประกอบด้วย พื้นที่การอ่านที่เอื้อต่อการ

เรียนรู้ สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ อาจประกอบด้วย การพัฒนาพื้นที่
การเรียนรูด้ิจิทัล (Digital Learning space) การพัฒนาจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นต้น 

๑.๒ มีทรัพยากรสารสนเทศด้านพระพุทธศาสนา
ที่ท ันสมัยบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่
ครอบคลุมหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

พัฒนา แหล่งเรียนรู้เสมือน แหล่งเรียนรู้ทางปัญญา ฐานข้อมูล และคลังข้อมูล
สารสนเทศด้านพระพุทธศาสนาที่ทันสมัย หลากหลายภาษา ให้เข้าถึงง่าย สะดวก
ประกอบด้วย E-Book, E-Archive, E-Journal, E-Thesis, E-Research ทั้งนี้ให้มี
กระบวนการจัดเก็บ บันทึกการใช้งาน การนำไปใช้ประโยชน์ รวมถึงมีกระบวนการ
ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลด้วย 

๒.๑ มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย 

ประสานการยกระดับประสิทธิภาพ การพัฒนาแอพลิเคชั่นตามพันธกิจ ให้
เข้าถึงง่าย ลดขั้นตอนการทำงาน เชื่อมโยงการทำงานกันได้อย่างลื่นไหล ไร้รอยต่อ 

๓.๑ มีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไร้
สายที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

ปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สายสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
(โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สาย) 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ การบริการของสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ โดยพัฒนาแอพพลิเคชั่น IT Smart service, E-Thesis เป็นต้น 
โครงการพัฒนาศูนย์บริการสารสนเทศดิจิทัลสำนักหอสมุดและเทคโนโลยี

สารสนเทศ (One Stop Service) 
๓.๒ บุคลากรมีสมรรถนะด้านดิจิทัลตามตำแหน่ง

งาน 
สนับสนุน ส่งเสริม บุคลากรและนิสิตให้เข้าสู่ระบบการวัดประเมินผลสมรรถนะ

ด้านดิจิทัล ตามตำแหน่งงานและผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ซึ่งสามารถเทียบเคียงได้
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เป้าประสงคท์ี่ หมายถึง 
กับมาตรฐานระดับชาติหรือนานาชาติ โดยพัฒนาระบบสมรรถนะด้านดิจทัลสำหรับ
บุคลากรและนิสิต 

๓.๓ มีเครือข่ายความร่วมมือด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลกับหน่วยงาน ภายนอก 

แสวงหาและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือด้านดิจิทัลกับหน่วยงานจัดการศึกษา
หรือหน่วยงานเกี ่ยวกับดิจิท ัล โดยมีหน่วยงานภาครัฐ เอกชน กลุ ่มเป้าหมาย 
ประกอบด้วย สถาบันคุณวุฒิแห่งชาติ (TPQI) มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มหาวิทยาลัยไทยไซเบอร์ สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
(DEPA) 
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ภาคผนวก ง คำอธิบายตัวชี้วัดสำคัญ แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ตัวชี้วัด คำอธิบาย 
๒.๑.๒ ระดับความสำเร็จในการเชื่อมโยงเทคโนโลยี

ดิจิทัลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
ระดับความสำเร็จในการเชื่อมโยงเทคโนโลยีดิจิทัลตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
(๑) การพัฒนาระบบตามความต้องการของส่วนงาน อยู่ในระยะเริ่มต้น ยังขาด 

มาตรฐานด้านกระบวนการทำงาน ด้านข้อมูล และด้านการนำใช้เทคโนโลยีอย่างเป็น
ระบบ 

(๒) การพัฒนาระบบตามความต้องการของส่วนงาน อยู ่ในระยะกลาง มี
มาตรฐานในการดำเนินงานบางระบบ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้เชื่อมโยงข้อมูลบาง
ระบบ 

(๓) การพัฒนาที่มีมาตรฐานในการดำเนินงาน ได้แก่ มาตรฐานด้านกระบวนการ
ทำงาน ด้านข้อมูล และด้านการนำเทคโนโลยีมาใช้เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระะบบ 

(๔) การพัฒนาที่มีมาตรฐานในการดำเนินงาน ขจัดขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซ้อน
หรือไม่จำเป็นออกไป รวมถึงมีการเชื่อมโยงระหว่างระบบงานทั้งภายในและภายนอก
อย่างไร้รอยต่อ 

(๕) การพัฒนาที่มีมาตรฐานในการดำเนินงาน ขจัดขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซ้อน
หรือไม่จำเป็นออกไป มีการเชื่อมโยงระหว่างระบบงานทั้งภายในและภายนอกอย่างไร้
รอยต่อ และสามารถต่อยอดการสร้างบริการใหม ่ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

๓.๑.๒ ประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ายไร้
สาย 

 ระดับประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ายไร้สาย 
 ๑ สำนักฯ จัดบริการระบบเครือข่ายแบบมีสายครอบคลุมพื้นที่การบริหาร 
พื้นที่บริการจัดการศึกษา ระบบอาจติดขัดไม่เกินร้อยละ ๑๐ ของวันปฏิบัติงาน 

  ๒ สำนักฯ จัดบริการระบบเครือข่ายแบบมีสายครอบคลุมพื้นที่การบริหาร 
พื้นที่บริการจัดการศึกษา ระบบอาจติดขัดไม่เกินร้อยละ ๕ ของวันปฏิบัติงาน ขยาย
ระบบบริการเครือข่ายไร้สายตามเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๐ 
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ตัวชี้วัด คำอธิบาย 
  ๓ สำนักฯ จัดบริการระบบเครือข่ายแบบมีสายครอบคลุมพื้นที่การบริหาร 

พื้นที่บริการจัดการศึกษา ระบบอาจติดขัดไม่เกินร้อยละ ๓ ของวันปฏิบัติงาน ขยาย
ระบบบริการเครือข่ายไร้สายตามเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

  ๔ สำนักฯ จัดบริการระบบเครือข่ายแบบมีสายครอบคลุมพื้นที่การบริหาร 
พื้นที่บริการจัดการศึกษา ระบบอาจติดขัดไม่เกินร้อยละ ๑ ของวันปฏิบัติงาน ขยาย
ระบบบริการเครือข่ายไร้สายตามเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ สามารถป้องกันบุก
รุกเครือข่ายได้มากกว่าร้อยละ ๘๐ 

  ๕ สำนักฯ จัดบริการระบบเครือข่ายแบบมีสายครอบคลุมพื้นที่การบริหาร 
พื้นที่บริการจัดการศึกษา มีระบบบริหารป้องกันการติดขัดตลอดเวลาของวันปฏิบัติงาน 
ขยายระบบบริการเครือข่ายไร้สายตามเป้าหมายครบถ้วน สามารถป้องกันบุกรุก
เครือข่ายได้มากกว่าร้อยละ ๙๕ 

๓.๑.๓ ระดับการให้ความความรู ้ความเข้าใจ
กฎหมายด้านดิจิทัลตามที่ภาครัฐกำหนด 

ระดับความความรู้ความเข้าใจกฎหมายด้านดิจิทัลตามที่ภาครัฐกำหนด 
 ๑ มีความรู้ความเข้าใจน้อยที่สุด 
 ๒ มีความรู้ความเข้าใจน้อย 

  ๓ มีความรู้ความเข้าใจปานกลาง 
 ๔ มีความรู้ความเข้าใจมาก 
 ๕ มีความรู้ความเข้าใจมากที่สุด 

๓.๒.๕ ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้านดิจิทัลที่
สูงขึ้น 

ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้านดิจิทัลตามประกาศมหาวิทยาลัย เรื ่อง  
มาตรฐานทักษะและสมรรถนะด้านดิจิทัลสำหรับบุคลากร พ.ศ. .... 

(๑) ระดับพื้นฐาน 
(๒) ระดับมาตรฐานขั้นต้นสำหรับการปฏิบัติงาน 
(๓) ระดับการประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
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ตัวชี้วัด คำอธิบาย 
(๔) ระดับการถ่ายทอดการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงาน 
(๕) ระดับการพัฒนาพุทธนวัตกรรม 

๓.๓.๒ ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน
เครือข่ายความร่วมมือ 

ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานเครือข่ายความร่วมมือ 
(๑) มีการกำหนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนร่วมกันกับเครือข่าย 
(๒) จัดระบบและกลไกการดำเนินงานร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย 
(๓) ดำเนินการตามระบบและกลไกที่เหมาะสมกับบริบทของสมาชิกเครือข่าย 
(๔) จัดให้มีการประเมินผลและสรุปการดำเนินงานที่ตั้งไว้เพื่อพัฒนา 
(๕) จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ในการดำเนินงานของสมาชิกใน

เครือข่ายตามระยะเวลาที่กำหนดร่วมกัน 
 

 
  



แผนพัฒนาสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศฯ หน้า 39 
 

ภาคผนวก จ  รายนามส่วนงาน และผู้เข้าร่วมกิจกรรมการประชาพิจารณ์แผนฯ 
  ตารางที่ ๑ จำนวนส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ และรูปแบบการมีส่วนร่วม 
 

ส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ การมีส่วนร่วมประชาพิจารณ์ 
  ประชุมออนไลน์/ออนไซต์ ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

๓๑ ๖๕  รูป/คน ๕๒  รูป/คน ๑๓  รูป/คน 
 
  ตารางที่ ๒ ชื่อส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ และการมีส่วนร่วม 
 

ส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ การมีส่วนร่วมประชาพิจารณ์ 
คณะครุศาสตร์ ผศ.ดร.เกษม แสงนนท์ ประชุมออนไลน์ 
คณะมนุษยศาสตร์ ผศ.ดร.เมธาพันธ์ โพธิธีรโรจน์ ประชุมออนไลน์ 
คณะสังคมศาสตร์ พระมหาสุเทพ สุปณฺฑิโต, ผศ.ดร. 

sotthideva@hotmail.com 
ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ นายถาวร  ภูษา 
kriangsak.wit@mcu.ac.th 

ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

สำนักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม พระมหาชัยวุฒิ คลังวิเชียร/ชยวุฑฺโฒ 
นายนรินทร์ จันทำ 

ประชุมออนไลน์ 
 

สำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ พระมหาศรีทนต์ สมจาโร 
นายศรี แก้วงาม 
พระครูศรีจริยบัณฑิต, ดร. 
นายอภิชาติ รอดนิยม 
นายฐิติวัฒน์ หวังสุขใจ 
นายไกรษร ราชนิจ 
นางสาวณรัชต์หทัย ทองสุข 

ประชุมออนไลน์ 
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ส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ การมีส่วนร่วมประชาพิจารณ์ 
sri@mcu.ac.th 
apichat.rod@mcu.ac.th 
sakunphen.noi@mcu.ac.th 
nunote99@gmail.com 

ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

วิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ ดร.ศักดิ์ชัย สักกบูชา ประชุมออนไลน์ 
วิทยาเขตหนองคาย นางอิงอร บุตรศรีผา 

นายกมลลักษ์ ศรีวิรัตน์ 
ประชุมออนไลน์ 

วิทยาเขตเชียงใหม่ รศ.ดร.วรวิทย์ นิเทศศิลป์ ประชุมออนไลน์ 
วิทยาเขตนครราชสีมา นางสาวศิริพร หาญพิชัย 

นางวาสนา เถาว์พุดซา 
ประชุมออนไลน์ 

วิทยาเขตอุบลราชธานี พระมหาสิงห์ณรงค์ สิรินทรเมธี, ดร. ประชุมออนไลน์ 
วิทยาเขตสุรินทร์ พระครูเกษมอาจารสุนทร 

พระครูใบฎีกาวิชาญ วิสุทโธ,ดร. 
นางสาวเกษศิรินทร์ ปัญญาเอก 
ดร.สถาพร ภาคพรม  
นายบดินทร จีนเปีย 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาเขตพะเยา นางอุมาพร โคกกรวด 
นางจงจิตร  แสงทอง 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส พระมหาปราโมทย์ วิริยธมฺโม, ผศ. ดร. 
นางสาวอรุณรัตน์ จูมจัตุรัส 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาลัยสงฆ์นครพนม นางสาวจิราภรณ์ เวฬุวนารักษ์ ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช นายโสภณ คงแสง ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์บุรีรัมย์ kwansuda.see@mcu.ac.th ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี 
พระครูโสภณวชิรบัณฑิต, ผศ. 
mcupattani@hotmail.com 

ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 
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ส่วนงาน ผู้เข้าร่วมประชาพิจารณ์ การมีส่วนร่วมประชาพิจารณ์ 
วิทยาลัยสงฆ์นครน่านเฉลิมพระเกียรติฯ นายศุภกริช เขื่อนเพชร 

นางขวัญดาว วิญญูชาคริต 
ประชุมออนไลน์ 

วิทยาลัยสงฆ์พุทธโสธร พระมหาประสพสุข ปิยภาณี(สุขล้วน) 
นางสาววารุณี กราบตุ้ม 
นางน้ำทิพย์ มั่งค่ัง 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาลัยสงฆ์นครลำปาง นายเกรียงศักดิ์  ปินใจ 
นายพิภิธธนภณ คิดอ่าน 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาลัยสงฆ์ศรีสะเกษ ผศ.ดร.ฐานิดา มั่นคง ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์พุทธปัญญาศรีทวารวดี นางสาวเกษร วิทยาเกษตร์ ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์พ่อขุนผาเมือง นางฐาปนี ศิริ 

tapanee.sir@mcu.ac.th 
ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

วิทยาลัยสงฆ์พิจิตร chanat.jan@mcu.ac.th ตอบแบบประชาพิจารณ์ 
วิทยาลัยสงฆ์ระยอง นางสาวศิริพรรณ วัฒนวรรณ 

siripan.wat@mcu.ac.th 
ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

วิทยาลัยสงฆ์สุราษฎร์ธานี พระมหาดิลกรัศมี วุฒิยา/ฐิตจาโร 
นางสาววิลัยภรณ์ มลิวัลย์ 

ประชุมออนไลน์ 

วิทยาลัยสงฆ์อุทัยธานี ดร.พัททดล เสวตวรรณ ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์เพชรบุรี นางสาวนันทิยา พวงไพโรจน์ 

thipprajongmali@gmail.com 
ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 

วิทยาลัยสงฆ์จันทบุรี พระสมุห์วีระ  สุนฺทโร(โสธร) ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์กำแพงเพชร นายสุภชัย เสือสูงเนิน ประชุมออนไลน์ 
วิทยาลัยสงฆ์ตาก พระกำทอน เข้มข้น สุธมฺโม 

พระเจริญ ปญฺญาวชิโร(นิ่มแสง) 
ประชุมออนไลน์ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ รศ.ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ์ 
นางศรีจันทร์ จันทร์ชีวะ 

ประชุมออนไลน์ 
ตอบแบบประชาพิจารณ์ 
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ภาคผนวก ฉ รายนามคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลฯ 
 

๑. รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์และเผยแผ่ ประธานกรรมการ 
๒. ผู้อำนวยการสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ รองประธานกรรมการ 
๓. ผู้อำนวยการวิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ รองประธานกรรมการ 
๔. ผู้อำนวยการสำนักทะเบียนและวัดผล รองประธานกรรมการ 
๕. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ กรรมการ 
๖. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพ กรรมการ 
๗. ผู้อำนวยการกองแผนงาน กรรมการ 
๘. ผู้อำนวยการวิทยาลัยพระธรรมทูต กรรมการ 
๙. รศ.ดร.วรวิทย์ นิเทศศิลป์ กรรมการ 

๑๐. ผศ.ดร.ฐานิดา มั่นคง กรรมการ 
๑๑. ผศ.ดร.เกษม แสงนนท์ กรรมการ 
๑๒. ดร.กรรณิการ์ ขาวเงิน กรรมการ 
๑๓. นาวาตรี ดร.วุฒิพงศ์ พงศ์สุวรรณ กรรมการ 
๑๔. รศ.ดร.ปานใจ ธารทัศนวงศ์ กรรมการ 
๑๕. นายจิระพล คุ้มเคี่ยม กรรมการ 
๑๖. พระมหาสาธิต สาธิโต, ดร. กรรมการและเลขานุการ 
๑๗. ผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
๑๘. ผู้อำนวยการส่วนหอสมุดกลาง กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
๑๙. รองผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
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ภาคผนวก ช รายนามคณะทำงาน 
 

๑. ผู้อำนวยการสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประธานคณะทำงาน 
๒. รองผู้อำนวยการสำนักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ รองประธานคระทำงาน 
๓. ผู้อำนวยการวิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ คณะทำงาน 
๔. ผู้อำนวยการกองแผนงาน คณะทำงาน 
๕. ผศ.ดร.นิเทศ สนั่นนารี คณะทำงาน 
๖. ผศ.ดร.ฐานิดา มั่นคง คณะทำงาน 
๗. ผศ.ดร.เกษม แสงนนท์ คณะทำงาน 
๘. ผู้อำนวยการส่วนหอสมุดกลาง คณะทำงาน 
๙. พระเทวา รตนโชโต คณะทำงาน 

๑๐. นายธนาชัย บูรณะวัฒนากูล คณะทำงาน 
๑๑. นางสาวสกุลเพ็ญ น้อยใหญ่ คณะทำงาน 
๑๒. นางสาวศิรินภา กองวัสกุลณี คณะทำงาน 
๑๓. ผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะทำงานและเลขานุการ 
๑๔. รองผู้อำนวยการส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 
๑๕. นายไกรษร ราชนิจ คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 

 
 
 


